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Ausgangslage und Ziele
Die ALPORA AG ist ein junges Schweizer Invest-
ment-Analytics-Unternehmen mit Sitz in Zug. Als 
Finanzproduktanbieter mit enger Anbindung an 
verschiedene Universitäten hat ALPORA Zugang 
zu aktuellen wissenschaftlichen Themen im 
Bereich Innovation- und Technologie-Manage-
ment. Diese Erkenntnisse lässt das Unternehmen 
in seine Produktentwicklungen und Bewertung 
von Unternehmen einfliessen.

In dem Unternehmen arbeiten die Beschäftigten 
nicht in einem zentralen Office, sondern virtuell 
von verschiedenen Standorten, länderübergrei-
fend aus zusammen. Umso wichtiger ist deshalb 
eine reibungslose Zusammenarbeit intern, mit 
Partnern und Kunden, wofür die geeignete 
Plattform gesucht wurde.
Mit Microsoft 365 Services nutzte ALPORA 
bereits die komplette Microsoft-Umgebung und 
hatte SharePoint und Dynamics CRM als 
zentrales Datenverarbeitungssystem implemen-
tiert. Zum einen lagen die Tools jedoch teilweise 
noch On-Premises statt in der Cloud, zum ande-
ren wurde SharePoint primär als Datenablage 
verwendet statt als Drehscheibe moderner Zu-
sammenarbeit. Portfolios wurden in Excel hän-
disch gepflegt und manche Daten auf den Com-
putern der Mitarbeitenden gespeichert, was hohe 
Anforderungen an die Synchronisierung stellte.

Digitaler Arbeitsplatz
Im Rahmen einer Neupositionierung von IT-Sys-
temen und Prozessen innerhalb ALPORA suchte 
das Unternehmen einen Partner, der die Abläufe 
in einen digitalen Arbeitsplatz umwandeln und wo 

notwendig die interne und externe Zusammen-
arbeit optimieren konnte. Hier kam der Microsoft 
Gold Partner MondayCoffee ins Spiel: Nach einer 
Demonstration der Potentiale in Office 365 durch 
die Verwendung der Digital-Workspace-Lösung 
CoffeeNet 365 wurden Themenschwerpunkte 
identifiziert, die ALPORA signifikante Mehrwerte 
und Synergien zwischen aktuellen Vorhaben und 
zukünftigen Anforderungen versprachen. Neben 
neuen Portfolios sollte ein modernes Projekt-Ma-
nagement mit virtuellem Arbeitsraum aufgebaut 
werden, wo Informationen schneller auffindbar 
und der Stand der Projekte sofort erkennbar sind. 

Nachhaltige Veränderung der Arbeitsweise
Im Fokus der Workspace-Lösung stand die 
Transformation: die nachhaltige Veränderung 
der Arbeitsweise. Dafür musste eine angeneh-
me und attraktive virtuelle Arbeitsumgebung mit 
unterschiedlichen Sphären wie im realen Büro 
geschaffen werden, vom Themen- oder Meeting-
raum bis zur Kaffeeecke. Menschen verbringen 
ihr Privatleben zunehmend mit Google, Dropbox, 
Instagram & Co. Vor diesem Hintergrund wird die 
Integration vergleichbarer Online-Tools in den 
Arbeitsalltag immer wichtiger, um die Zusammen-
arbeit und Produktivität zu fördern. Durch 
Microsoft 365-Anwendungen wie Outlook, One-
Drive, SharePoint oder Yammer sollte dies für 
ALPORA direkt umgesetzt und somit der Grund-
stein für eine hohe Nutzerakzeptanz gelegt 
werden. 



Umsetzung
Bei ALPORA wurde die standardisierte Digi-
tal-Workplace-Lösung CoffeeNet 365 als zentraler 
digitaler Arbeitsplatz eingeführt. Um die 
Anforderungen der ALPORA bestmöglich zu 
erfüllen, wurde die Einführungsmethode auf die 
Unternehmensgrösse des Finanzproduktanbie-
ters angepasst. 

Out-of-the-box-Cloudsoftware
Ein Vorteil der Out-of-the-box-Cloudsoftware 
CoffeeNet 365: Zugunsten einer schnellen und 
schlanken Umsetzung konnte das Projektteam di-
rekt mit dem Standard beginnen und von dort aus 
Use Cases definieren, anwenden, testen sowie 
Erkenntnisse und Änderungen sofort umsetzen.
Nach einer kurzen Konzeptionsphase wurde die 
Lösung live geschaltet und im Live-Modus weiter 
optimiert. Ergebnisse aus Workshops konnten so-
mit in CoffeeNet 365 direkt überprüft, technisch 
laufend umgesetzt und dem Unternehmen 
unmittelbar zur Verfügung gestellt werden.

Einfache und sichere Zusammenarbeit 
mit Kunden
Bei ALPORA wird täglich operativ und eng mit 
Externen zusammengearbeitet, weshalb der 
Fokus der Adoption auf Extranet-Funktionen lag. 
Folglich wurde sichergestellt, dass Kunden und 
externe Partner die Plattform auch jederzeit und 
von jedem Standort aus effizient nutzen können. 
Angesichts verschwimmender Grenzen zwischen 
intern und extern musste gewährleistet sein, dass 
der Zugriff auf Informationen in sicheren Rahmen-
bedingungen erfolgt. In der Cloudsoftware sind 
geschützte Inhalte von Personen mit Nutzerrech-
ten langfristig kontrolliert, gleichzeitig aber auch 
ohne grössere Hürden abrufbar. 

Modern und digital effizient arbeiten mit 
Microsoft 365
Mit CoffeeNet kann heute in Sekundenschnelle 
auf die Corporate News auf der Startseite des 
ALPORAnet zugegriffen werden. Über ein 
Workspace Template speziell für Kunden, auf das 
auch Externe Zugriff haben, ist heute eine mo-
derne Zusammenarbeit inklusive Power-BI-Aus-
wertungen und Videostreams möglich. Marke-
ting-Daten und Informationen für den Kunden 
lassen sich von den Mitarbeitenden schneller und 
effizienter aufbereiten. Für die Produktentwick-
lung und -weiterentwicklung im Fonds-Geschäft 
wurden bei ALPORAnet spezielle Workspaces für 
Projekte eingerichtet. In diesen virtuellen Arbeits-
räumen können Projektbeteiligte gemeinsam an 
Dokumenten arbeiten, Aufgaben managen und 
vieles mehr. Zum anderen stehen den Abteilun-
gen Workspaces für die interne Organisation zur 
Verfügung, wo sämtliche Dokumente, Analysen 
und Informationen griffbereit sind.



Nach nur sechs Monaten Laufzeit wurde das Pro-
jekt erfolgreich abgeschlossen. Dies ist vor allem 
auf den Out-of-the-box-Ansatz zurückzuführen: 
Für KMU wie ALPORA hält MondayCoffee eine 
verkürzte Einführungsmethode der standardisier-
ten Digital-Workplace-Lösung CoffeeNet 365 be-
reit. Auf Basis erprobter Arbeitsszenarien konnte 
die angestrebte Transformation der Arbeitsweise 
ressourcenschonend umgesetzt werden. 
Dank der Implementierung von ALPORAnet 
verläuft die Zusammenarbeit bei dem Invest-

ment-Analytics-Unternehmen heute intern, aber 
insbesondere auch mit Externen nahtlos, einfach 
und sicher. In den Workspaces der Kunden kann 
im selben Sicherheitssystem langfristig produktiv 
und eng auf Projekten gearbeitet werden. Infos 
und Wissen lassen sich dort aktualisiert aufberei-
ten und austauschen. Für ALPORA bedeutet die 
neue Arbeitsweise mehr Effizienz und Transpa-
renz in den Workflows und mit jeder Anwendung 
eine stärkere Kundenbindung.

Erfolge



«Für ALPORA ist Innovation enorm 
wichtig und durch unsere Arbeit mit 
innovativen Unternehmen haben 
wir nach Möglichkeiten gesucht, 
neueste Technologie einzusetzen, 
um unsere Arbeitsprozesse noch 
effizienter zu gestalten.  Vor 
diesem Hintergrund wollten wir bei 
Alpora die Arbeitsweise nachhaltig 
verändern, eine attraktive virtuelle 
Arbeitsumgebung schaffen und 
für unseren Kunden informativen 
Mehrwehrt generieren. Mit 
MondayCoffee’s KMU-freundlichen 
Beratungsansatzes und 

 out-of-the-box Cloud-Software ist 
uns dies in nur 6 Monaten gelungen. 
Unsere interne Zusammenarbeit, 
aber insbesondere auch mit 
Externen verläuft heute nahtlos, 
einfach und sicher.»

Ruth Schönleber 
Mitgründerin Alpora 
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